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高雄市動物保護處 

105 年度「委託動物醫院辦理動物救傷醫療」 

行政委託需求說明書 
 

一、名稱：105 年度「委託動物醫院辦理動物救傷醫療」行政委託案。                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

二、目標：為因應本市受難(傷)流浪動物醫療救助之需要，提升本市動物

福利及動物保護形象。 

三、預計金額：新台幣 160 萬元整，由合約醫院共用，至契約金額用罄為

止。 

四、作業內容： 

(一)動物來源：因車禍、外傷、虐待及受困等危難情形，經民眾通報高

雄市政府市民 1999 專線、本市消防局、警察局或機關，前往進

行救援之本市轄區流浪動物與本處收容所送交之受傷犬、貓。 

(二)工作項目：負責本市受難(傷)流浪動物之緊急醫療救護及住院。 

(三)作業流程（附件一）： 

1.流浪動物緊急救援點交： 

透過動物來源通報，由本府消防局、警察局或機關將受難(傷)

流浪動物運送至廠商，廠商獸醫師進行點交、晶片掃描及拍照，

雙方確認無誤後填寫「委託動物醫院辦理動物救傷醫療檢傷病例

處理表」（附件二）（救援人員為消防隊隊員或機關同仁）。廠商

於點交受難(傷)流浪動物後 12 小時內，須以傳真方式或電話通

知機關動物入院資訊。若為有主動物，醫院應通知機關委由機關

聯絡飼主。有主動物醫療費用由飼主負擔，本處不予支付。 

2.受難(傷)流浪動物緊急救援醫療收容作業： 

廠商獸醫師視受難(傷)動物病況進行急救，相關醫療費用依

「高雄市動物保護處委託動物醫院辦理動物救傷醫療費用分級

給付基準表」（附件三）分三級給付。緊急醫療過程（包括生理
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檢查、臨床病理學檢查及影像學檢查結果、治療過程及手術等）

須詳實紀錄於病歷表中（格式自訂）。受難(傷)動物於緊急醫療

後由廠商繼續收容復原，住院日數則由廠商獸醫師評估後決定

（最多不可超過 7日），待其恢復基本生理功能後再通知機關前

往帶回（如有延長住院必要，廠商須通報機關並同意後，方可延

長住院）。 

如受難(傷)流浪動物經廠商獸醫師評估預後不佳時，須先通

報機關並同意後，始可進行安樂死。若受難(傷)動物經醫療後死

亡或安樂死，應通知機關帶回動物屍體做後續焚化處理。 

3.受難(傷)流浪動物緊急救援後續收容及認養作業 

受難(傷)流浪動物經廠商救援醫療後（須拍照存證，並黏貼於「高

雄市動物保護處委託動物醫院辦理動物救傷醫療檢傷病例處理

表」（附件二）中），應通知機關帶回進行後續收容，送交人須於

同表後續收容情形中簽名留存。 

機關帶回收容：通知機關帶回，並依機關管理標準作業程序施

行。 

六、計價方式 

契約價金等相關醫療費用分三級給付，第一級緊急醫療給付上限新台

幣 3,000 元，第二級緊急醫療給付上限新台幣 6,000 元，第三級緊急

醫療給付上限新台幣 10,000 元（若單一通報案件有 1隻以上受難動

物，仍視為單一病例，如：一窩幼犬）。如受難流浪動物經廠商獸醫師

評估癒後不良並經機關同意執行安樂死，安樂死費用為每隻 300 元整

（若為第三級緊急醫療，給付最高上限仍為新台幣 10,000 元）。如動

物傷重程度分級或執行之醫療項目未明列於附表三中，可先向機關詢

問後再請款。絕育手術、洗澡美容、預防針費用均不包括在緊急醫療

給付中。 

七、核銷作業 
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(一)廠商應於次月 10 日前檢具上月各項資料請款： 

（1）高雄市動物保護處委託動物醫院辦理動物救傷醫療請款明細

表（附件四）。 

（2）高雄市動物保護處委託動物醫院辦理動物救傷醫療檢傷病例

處理表（附件二）（需黏貼醫療前後照片、填寫受難(傷)流浪

動物後續收容情形、簽名者）。 

（3）動物醫療病歷表（須註明日期、處理方式、使用藥物、藥物

劑量及動物恢復情形）。 

（4）動物醫院收據（貼印花稅）（須註明各項醫療費用單價及總額，

加蓋廠商大小章）。 

（5）其他受難(傷)流浪動物醫療紀錄相關文件（如：X光片檔案、

臨床血液學檢查結果等）。 

(二)機關每月給付總金額無上限，病例數則視實際點交數量而定。本

(105)年度實際給付總金額依病例數量及醫療等級而異，視實際情

況增減，但以總價金額用罄為止。若廠商執行之醫療等級不符合

受難(傷)流浪動物病況程度，機關依據「高雄市獸醫師公會獸醫

診療機構（動物醫院）收費標準表」保有刪減請款金額之權力。 

八、查驗作業 

機關得隨時指派人員至廠商動物醫院地點查核受難(傷)流浪動物，並

以照相存證。如機關於廠商作業期間發現辦理品質不符作業相關規

定，得通知廠商限期改善或改正，若逾期未改善則可要求終止合作關

係。 
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附件一 高雄市動物保護處 105 年度「委託動物醫院辦理動物救傷醫療」 

行政委託案作業流程圖。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

由廠商進行醫療收容，待生命徵象穩定

後通知機關帶回安置（住院最多不可超

過 7日）。動物經急救無效而死亡，通

知機關帶回動物屍體。 

 

廠商獸醫師進行點交、晶片掃描及拍照。廠商於點交受難(傷)流浪

動物後 12 小時內，須以傳真或電話方式通知機關動物入院資訊。 

經民眾通報高雄市政府市民 1999 專線、消防局、警察局或機關，由本市消防隊或機

關前往進行救援後送之本市受難(傷)流浪動物。 

記錄犬貓資料和病歷

表 

收容所點收作業 

是否有飼主 

    無主動物 

   開放民眾認領養

養 

     有主動物 

通知飼主前往廠商繳交

醫療費用並至收容所辦

理領回作業 

否 是 
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附件二 高雄市動物保護處委託動物醫院辦理動物救傷醫療行政委託案檢傷

病例處理表。 
                                                     

                                                            ○○動物醫院 No.105-○○○ 

後

送

單

位 

單位名稱  日期  105 年   月   日 

人員  時間 上(下)午   時   分 

1999 案號   

電話/手機  

動

物

資

料 

救援地點 高雄市      區      路(街)      

動物別 □狗 □貓 品種  性別 □公 □母 

有無晶片 □無 

□有；晶片號碼為                    

數量  特徵/毛色  
救援

原因 

 

 

點交時照片 醫療後照片 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

後續收容處理情形 

□本處動物保護教育園區或燕巢

收容所 

□死亡或安樂死  

日期：105 年    月    日 

                時    分 
 

送交人(請簽名)：                        
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附件三 高雄市動物保護處委託動物醫院辦理動物救傷醫療行政委託案費用分級

給付基準表。 

 

分級 醫療項目 說明 

第一級醫療給付 

(上限 3,000 元) 

1.一般臨床檢查（視診、觸診、聽診、

體溫、體重測量、糞檢）。 

2.基本血液學檢驗包括：WBC、RBC、

PCV、platelets、MCHC、MCV、MCH、

Hb。 

3.皮下、肌肉或靜脈注射止痛劑、消

炎藥、強心劑、呼吸刺激劑、肌肉

鬆弛劑、止瀉劑、止吐劑、止血劑

或支氣管擴張劑等選擇投藥與營

養劑補充。 

4.傷口清創、外敷擦藥。 

功能： 

維持動物生命徵象與基本生理現象

穩定，減緩動物疼痛，傷口敷藥消

毒及基本動物救護醫療處理。 

對象： 

動物生命徵象穩定，表層撕裂外

（創）傷、輕度傷口感染、輕微脫

水、瘦弱、營養不良、發燒、咳嗽、

嘔吐、下痢、解黑便、肌肉扭傷、

拉傷及身體有疼痛之動物。 

第二級醫療給付 

(上限 6,000 元) 

1.包含所有第一級醫療之處置行為。 

2.基本血液學以及血清學檢驗增加： 

AST、ALT、BUN、Creatinine、TPro

及 Glu。 

3.靜脈（腹腔或皮下）點滴注射。 

4.鎮靜或麻醉（局部或全身）及局部

深層傷口清創、縫合或骨折外固定

等。 

5.導尿或實行小手術。 

6.心電圖檢查或放射線檢查。 

功能： 

維持生命徵象與基本生理現象穩

定，減緩動物疼痛，傷口止血、縫

合消毒及基本動物救護醫療、深入

檢查、小型手術與生理狀態監測處

理。 

對象： 

動物生命徵象不穩定，嚴重感染、

疾病或局部深層外傷，有生命危險

之虞，暫不危及生命。例如：抽搐、

輕微單純性骨折、無尿、異物梗塞、

心律不整、肺炎，有大量出血傾向

者或有其它潛在性危險性等。 
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第三級醫療給付 

(上限 10,000 元) 

1.包含所有第一級及第二級之緊急

醫療處置行為。 

2.尿檢、超音波檢查、內視鏡檢查或

手術。 

3.全身性麻醉（注射/吸入），執行截

肢、內臟器官摘除、血管、神經縫

合、腹膜透析、輸血或骨釘、骨板

固定手術等中、大型外科手術。 

4.給氧恆溫治療、血清治療、插管或

自動呼吸器治療。 

5.視狀況給予內外寄生蟲清除。 

功能： 

維持動物生命徵象與基本生理現

象穩定，減緩動物疼痛，傷口止

血、輸血、預防嚴重感染與器官衰

竭、給予基本動物救護醫療、侵入

性檢查、實施中、大型急救手術與

及生理狀態監測處理。 

對象： 

動物生命徵象極度不穩定，有立即

生命危險須立刻救治處理。例如，

複雜性、開放性骨折、大面積外

傷、二至三度燒燙傷、尖銳物品穿

刺傷、胸腹開放性傷口、內臟赫尼

亞、中毒、抽槒不止者、高燒昏迷、

吸入性傷害或舌頭發紺者、出血不

止、毒蛇咬傷、大量皮下氣腫、肺

氣腫等。 
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附件四 高雄市動物保護處委託動物醫院辦理動物救傷醫療行政委託案請

款明細表。 

 

○○動物醫院  動物救傷醫療請款明細表     105 年    月份 

病例編號 送院日期 離院日期 送醫單位 送醫原因 
醫療等級（請勾選） 請款金額 

(元) 第一級 第二級 第三級 安樂死 

105-               

105-               

105-               

105-               

105-               

105-               

105-               

105-               

105-               

105-               

105-               

105-               

105-               

105-               

105-               

105-               

總計 
         

 

動物醫院簽章： 
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行政委託合約書 

高雄市動物保護處﹙以下簡稱甲方﹚為尊重動物生命與保護

動物，茲依據動物保護法與高雄市政府公告，特委託__________              

﹙以下簡稱乙方﹚協助辦理流浪動物救傷醫療，雙方訂定條款如

下： 

一、履約標的： 

(一) 乙方應給付之標的：105 年度「委託動物醫院辦理救傷醫

療」。 

(二) 履約地點：乙方之開業地址。 

 （三）委託乙方基本資格：為本市登記合格獸醫診療機構，並取

得合法獸醫診療機構開業執照；獸醫師（佐）必須為國家

考試及格獸醫師（佐），且領有合法高雄市(縣)獸醫師（佐）

執業執照。 

 

(四)履約標的對象與數量：本市受難(傷)流浪動物，數量依實際
點交病例數。 

(五)工作事項：詳作業規定及其附件。 

二、契約價金之給付： 

    契約價金結算方式以甲方規定之價格標準，依乙方實際執

行數量，經甲方驗收確實無誤後按月支付，於每月工作完

成後於次月 10 日前檢附發票或收據，向甲方申請辦理計價
付款。 

三、契約價金之給付條件： 

(一)契約依下列規定辦理付款： 
1.驗收後付款：契約價金採單價計算法，相關醫療費用分

三級給付，第一級緊急醫療給付上限新台幣 3,000 元，

第二級緊急醫療給付上限新台幣 6,000 元，第三級緊急
醫療給付上限新台幣 10,000 元。每月付款金額按乙方

實際執行數量計算，經甲方驗收無誤後，檢具動物緊急

救援醫療收容請款明細表、動物緊急救援醫療檢傷病例
處理表、動物醫療病歷表、動物醫院開立之收據及其他
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動物醫療紀錄相關文件（詳如作業規定）向甲方請款。 
2. 乙方全年執行金額上限 105 年度「委託動物醫院辦理救

傷醫療」總金額用罄為止，病例數則視實際點交數量而

定。本(105)年度實際給付總金額依病例數量及醫療等
級而異，視實際情況增減。若乙方執行之醫療等級不符

合受難(傷)流浪動物病況程度，甲方保有刪減請款金額

之權力。 
3.乙方履約有下列情形之一者，甲方得暫停給付契約價金

至情形消滅為止： 

(1)履約有瑕疵經書面通知改善而逾期未改善者。 

(2)未履行契約應辦事項，經通知仍延不履行者。 

(3) 其他違反法令或契約情形。。 

(二)乙方計價領款之印章，除另有規定外，以乙方於簽約所蓋
之章為之。 

(三)契約價金總額，除另有規定外，為完成契約所需全部材料、

人工、機具、設備及履約所必須之費用。 
(四)廠商請領契約價金時應提出統一發票，無統一發票者應提

出收據（如係收據，請依規定貼足印花稅）。 

(六)廠商請領契約價金時應提出之其他文件為： 
■請款明細表、檢傷病例處理表、病歷、各項檢查結果、收

據。 

(七)前款文件，應有出具人之簽名或蓋章。但慣例無需簽名或
蓋章者，不在此限。 

(八)乙方履約有逾期違約金、損害賠償、履約標的損壞或短缺、

不實行為、未完全履約、不符契約規定、溢領價金或減少履
約事項等情形時，甲方得自應付價金中扣抵。 

 

四、履約管理： 

(一)動物來源：動物處於車禍、外傷、受不明虐待及受困等危

急情形，經民眾通報高雄市政府市民 1999 專線、消防局

或機關，由本市消防隊或機關前往進行救援之高雄市流浪
動物。 

(二)工作項目：負責本市受難(傷)流浪動物之緊急醫療救護及

短期收容。 
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(三)工作時間：廠商於履約期間之日曆天內（包括週一至週
五、例假日及國定假日）內接受受難(傷)動物。 

(四)工作流程：(詳如作業規定) 

1.點收上開送交動物。 
2.評估及進行送交之動物醫療工作。 

3.動物緊急醫療後之收容作業。 

4.收容送交動物之後續認養或領回作業。 
(五)合約所需履約標的材料、機具、設備、工作場地設備等，

除合約另有規定外，概由乙方自備。 

(六)合約內容有須保密者，乙方未經甲方書面同意，不得將合
約內容洩漏予與履約無關之第三人。 

(七)乙方履約期間所知悉之甲方機密或任何不公開之文書、圖

畫、消息、物品或其他資訊，均應保密，不得洩漏。 
(八)廠商應對其履約場所作業及履約方法之適當性、可靠性及

安全性負完全責任。 

(九)乙方之履約場所作業有發生意外事件之虞時，乙方應立即
採取防範措施。發生意外時，應立即採取搶救、復原、重

建及對甲方與第三人之賠償等措施。 

(十)甲方於乙方履約中，若可預見其履約瑕疵，或其有其他違
反合約之情事者，得通知乙方限期改善。 

(十一)乙方不於前款期限內，依照改善或履行者，甲方得採行

下列措施： 
1.使第三人改善或繼續其工作，其危險及費用，均由乙方

負擔。 

2.終止或解除契約，並得請求損害賠償。 
3.通知乙方暫停履約。 

五、合約變更： 

(一)乙方於甲方接受其所提出須變更之相關文件前，不得自行
變更合約。除甲方另有請求者外，乙方不得因前款之通知而

遲延其履約期限。 

(二)甲方於接受乙方所提出須變更之事項前即請求廠商先行施
作或供應，其後未依原通知辦理合約變更或僅部分辦理者，

應補償乙方所增加之必要費用。 

(三)合約之變更，非經甲方及乙方雙方合意，作成書面紀錄，
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並簽名或蓋章者，無效。 
(四)乙方不得私自將履約內容委託第三方辦理。 

 

六、合約終止解除及暫停執行： 
(一)乙方履約有下列情形之一者，甲方得以書面通知乙方終止

合約或解除合約之部分或全部，且不補償乙方因此所生之損

失： 
1. 乙方未依合約內容及範圍執行，蓄意隱瞞且未事先報經

甲方書面同意，經查證屬實情節重大。 

2. 因可歸責於乙方之事由，致影響甲方聲譽，經查證屬實

情節重大。 

3. 違反政府相關法令規定，情節重大。 
4.因可歸責於廠商之事由，致延誤履約期限，情節重大者。 

5.偽造或變造合約或履約相關文件，經查明屬實者。 

6.無正當理由而不履行合約者。 
    7.審查或查驗不合格，且未於通知期限內依規定辦理者。 

8.有破產或其他重大情事，致無法繼續履約者。 

9.乙方未依合約規定履約，自接獲甲方書面通知之次日起
10 日內或書面通知所載較長期限內，仍未改善者。 

10.契約規定之其他情形。 

(二)甲方未依前款規定通知乙方終止或解除契約者，廠商仍應
依合約規定繼續履約。 

(三)合約經依第 1 款規定或因可歸責於乙方之事由致終止或解

除者，甲方得依其所認定之適當方式，自行或洽其他乙方完
成被終止或解除之合約；其所增加之費用及損失，由乙方負

擔。 

(四)合約因政策變更，乙方依合約繼續履行反而不符公共利益

者，甲方得報經上級機關核准，終止或解除部分或全部合

約，並賠償乙方因此所受之損害。但不包含所失利益。 

(五)依前款規定終止合約者，乙方於接獲甲方通知前已完成且可
使用之履約標的，依合約價金給付；僅部分完成尚未能使用

之履約標的，甲方得洽乙方繼續予以完成，依合約價金給付。 

(六)非因政策變更而有終止或解除合約必要者，準用前 2 款規
定。 
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(七)乙方未依合約規定履約者，甲方得隨時通知乙方部分或全
部暫停執行，至情況改正後方准恢復履約。乙方不得就暫停

執行請求延長履約期限或增加給付價金。 

(八)因非可歸責於乙方之情形，甲方通知乙方部分或全部暫停
執行，得補償乙方因此而增加之必要費用，並應視情形酌予

延長履約期限。但暫停執行期間累計逾 6個月者，乙方得通

知甲方終止或解除部分或全部合約。 
(九)本合約終止時，自終止之日起，雙方之權利義務即消滅。

合約解除時，溯及合約生效日消滅。雙方並互負相關之保密

義務。 

 

七、爭議處理： 

（一）雙方因執行本合約引起爭議時，應依法令及合約規定，

考量公共利益及公平合理，本誠信和諧，盡力協調解決之。

未能達成協議者，甲乙雙方同意依行政程序法規定請求調

整合約內容或終止契約。調整不成者，雙方同意依行政訴

訟法規定辦理。 

（二）履約爭議發生時，甲乙雙方同意依下列原則處理履約爭

議： 

 1.與爭議無關或不影響部分應繼續履約，但經甲方同意者不

在此限。 

     2.乙方因爭議而暫停履約，其經爭議處理結果被認定無理由

者，不得就暫停履約之部分要求延長履約期限或免除合約責

任。 

八、作業規定（如附件）為本合約之一部分，乙方應依內容遵行

之。 

九、本合約書有效期間自簽約日起至民國 105 年 12 月 31 日止，

於本契約屆滿前，乙方執行本契約之績效成果經甲方審查優

良者，甲方得優先與乙方辦理續約。 
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十、本合約書正本 2份，雙方各執 1份，另副本 4份，由甲方留

存備用，雙方簽名蓋章後自簽約日起生效。 

甲方：高雄市動物保護處                        ﹙蓋章﹚ 

法定代理人：處長  徐榮彬            ﹙簽章﹚ 

機關地址：高雄市鳳山區忠義街 166 號 

電話：07-7462368 

     

    乙方： 

          醫院名稱：                               (蓋章) 
          統  編：        

負責人：                                ﹙簽章﹚ 

          身分證字號： 

          地 址：  

          電 話： 

 

中   華   民   國       年       月       日 


